
Entretien quotidien

Entretien hebdomadaire

• Effectuer un rinçage des bols mixeurs

Rheavendors Aroma

• Nettoyer au chiffon 

humide l’intérieure de 

la machine et la zone 

de distribution des 

boissons.

• Nettoyer les 

descentes produits

• Démonter le bol mixeur, tout rincer à l’eau claire, nettoyer au 

chiffon humide l’hélice du mixeur.

Sur la 2ème page de sélection, effectuez 
un RINÇAGE.

Placer un contenant 
sous la distribution

Vider et rincer le tiroir de 
récupération des eaux usées

200 ml



Liste des erreurs

Message Problème Solution

OFF 2 problème avec le système de paiement Appel service technique

OFF 3 Bac égouttage plein Vider le bac, rallumer la machine

OFF 5 Problème carte CPU Appel service technique

OFF 6

OFF 6A

OFF 7 Problème circuit hydraulique Appel service technique

OFF 10 Problème carte CPU Appel service technique

OFF 14 Problème manque eau
Vérifier le niveau d'eau (autonome) ou si 

l'arrivée d'eau est bien ouverte (réseau)

OFF 16 Problème carte afficheur Appel service technique

OFF 17 Problème clavier de sélection Appel service technique

OFF 24A Problème alimentation 24VDC Appel service technique

OFF 24B Problème alimentation 24VDC Appel service technique

OFF 33A Température eau trop haute Appel service technique

OFF 33B Température eau trop basse Appel service technique

OFF 33C Problème sonde de température Appel service technique

Problème manque eau
Vérifier le niveau d'eau (autonome) ou si 

l'arrivée d'eau est bien ouverte (réseau)

Reset des erreurs

• Une fois la source du problème identifié et corrigé, il suffit d’éteindre et de rallume la 

machine.

• Si le défaut à bien disparu, la machine redevient fonctionnelle.

• Si le défaut est toujours présent, prendre contact avec le service technique.

Rheavendors Aroma

INFOS machine

DATA AUDIT = compteurs boissons 

Appuyer 3x en haut à gauche de l’écran
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